
 

 

お客様各位 
2019年11月吉日 

株式会社東陽テクニカ 
理化学計測部 

 

「Windows 7延長サポート終了」に関するご案内 
 
拝啓 平素は弊社製品をご愛用いただき厚く御礼申し上げます。 
さて、2020年1月14日にマイクロソフト社のWindows 7延長サポートが終了します。 
これに伴い、Windows 10 ProダウングレードWindows 7 Proをご利用されているお客様におかれましては、2020
年1月14日以降は、本ダウンロード権を行使することができないため、Window 10へのアップグレードをご推奨さ
せていただきます。 

敬具 
－ 記 － 

◆対象のお客様 
 2016年10月～2019年1月の間に、弊社より制御用PCを含んだ構成で、計測システムをご購入・納品された方。
かつ、その制御用PCを現在もWindows 7 OSで使用されている方。 
 
◆必要な対処 
 制御用PCのOSをWindows 7からWindows 10へアップグレードいただく必要がございます。納品された制御PC
にリカバリメディアが同梱されている場合は、それを用いてWindows 10へのアップグレードを行ってくださ
い。なお、Windowsのアップグレードの際に、PCが初期化されるため、データのバックアップと再セットアッ
プが必要であることをご注意ください。 
Windows 10へのアップグレード後、計測システムの制御ソフトウェアがご必要な際は、 
keisoku@toyo.co.jpまでお問い合わせください。 
Web上での配布を行っていないため、個別にご案内させていただきます。 

 
◆本件に関するお問い合わせ 
 株式会社東陽テクニカ 理化学計測部 
 E-mail：keisoku@toyo.co.jp 
 TEL：03-3245-1103 
 担当：小山 拓 

以上 
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＜ 参考情報 ＞ 
◆Windows 10 ProダウングレードWindows 7 Proご使用に関するライセンス制約について 
下記の条項により、2020年1月14日以降でのWindows 10 ProダウングレードWindows 7 Proを継続ご使用いただ
くことができません。 
 
Microsoftソフトウェアライセンス条項 第7項抜粋  
 
7. ダウングレード権  
お客様は、製造業者またはインストール業者から Windows の Professional バージョンがプレインストールされ
ているデバイスを取得した場合、Windows 8.1 Pro または Windows 7 Professional バージョンを使用できます
が、マイクロソフトが、(aka.ms/windowslifecycle) に規定されているとおり、かかる旧バージョンのサポートを
提供している期間に限ります。本ライセンス条項は旧バージョンの使用に対しても適用されます。旧バージョンに
異なるコンポーネントが含まれている場合、お客様によるかかるコンポーネントの使用については、旧バージョン
に付属するライセンス条項の該当する条件が適用されます。製造業者もしくはインストール業者、またはマイクロ
ソフトは、旧バージョンの本ソフトウェアをお客様に提供する義務を負いません。お客様は、旧バージョンを別途
取得しなければならず、その際に料金が請求されることがあります。お客様は、いつでも旧バージョンを、最初に
取得したバージョンに置き換えることができます。 
 
参考ページ: https://www.microsoft.com/ja-jp/useterms  
 
Windows 7での継続利用をご希望されるお客様については、Microsoft社が提供する、Windows 7 Extended 
Security Updates (ESU)をご購入いただく必要があります。 
参考ページ: https://www.microsoft.com/microsoft-365/partners/news/article/announcing-paid-windows-7-
extended-security-updates 
 
本お知らせは現時点でのマイクロソフト社のライセンス方針に基づく内容です。 
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